
NEWS RELEASE

PEGA  Customer  Engagement  Summit  Tokyo

2019 年 10 月 16 日（水）に虎ノ門ヒルズで開催されておりました
PEGA システム主催の「Customer Engagement Summit Tokyo」に
参加致しました。

SAPEX は公式パートナーとして企業ブースを出展致しました。
ご来場いただいた皆様、誠にありがとうございました。

ブース内では弊社が新規開発致しました「Cmail－case mail for PEGA」を
展示しました。Cmail は、メールベースで業務フローを一括管理し､複数人で
対応できる業務改善システムです。

Cmail は汎用性が高く、PEGA と組み合わせることで社内業務･営業･製造等
様々な分野の業務フローに対応可能です。作業手順を自動化し共有する事で
対応漏れ･重複対応･対応遅れを徹底的に防止できます。



現在ご利用のメールシステムに組み込むだけで、社内業務が飛躍的に効率化
します。また、エンドユーザにも分かりやすいシンプルでユーザーフレンドリー
な操作性を実現致しました。

Cmail についての概要や、配布物に関してご興味・ご質問等ございましたら
お気軽にご相談ください。
今後とも SAPEX をよろしくお願い致します。

＜お問い合せ先＞
〒101-0062  東京都千代田区神田駿河台3-3  五明館ビル202 
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www.sapex.co.jp




